
 
 

 CONDIZIONI GENERALI DEL CONTRATTO DI FORNITURA  

1) GENERALITÀ ED OGGETTO DEL CONTRATTO.  

1.1) Per tutte le forniture e le prestazioni della Ditta Fiumene Infissi S.r.l.s, valgono le seguenti 
condizioni, nonché quelle particolari pattuite individualmente o in separato atto, purché reso 
per iscritto.  

1.2) L'unico documento vincolante ai fini della fornitura è il presente contratto corredato del 
Preventivo di fornitura e della Scheda ordine di fornitura e condizioni particolari applicate 
debitamente sottoscritti.  

La Ditta Fiumene Infissi S.r.l.s respinge ogni responsabilità per eventuali inconvenienti derivanti 
da indicazioni errate o da misure e/o predisposizioni errate, incomplete o imprecise imputabili 
al Committente o a personale dallo stesso incaricato. Farà fede, allo scopo, la Scheda delle 
rilevazioni redatta da un addetto della Ditta Fiumene Infissi S.r.l.s in presenza del committente 
o di personale presente in cantiere.  

2) REVOCA DELLA PROPOSTA E DELLA ACCETAZIONE  

2.1) La firma del contratto costituisce proposta vincolante ed irrevocabile per il committente.  

2.2) La firma del contratto non è vincolante per La Ditta Fiumene Infissi S.r.l.s fino all’effettivo 
incasso dell’acconto. In ogni caso è fatto salvo il disposto del successivo articolo 6;  

3) VALIDITÀ DELL’ORDINE  

3.1) L’ordine a noi conferito, sia direttamente che indirettamente tramite ns agenti o incaricati, 
verrà da noi ritenuto valido solo nel momento in cui l’acconto all’ordine verrà incassato. Ogni 
pagamento diverso dal contante s’intende accettato salvo buon fine.  

Lo stesso vale per ordini conferiti telefonicamente o a mezzo telefax.  

3.2) Il prezzo è strettamente legato alla sua misura e quantità. Tutte le variazioni che si 
renderanno necessarie in seguito alle nostre rilevazioni in loco, o per via di nuove richieste del 
Committente rispetto alla scheda ordine, potranno comportare la variazione automatica 
dell’importo pattuito.  

3.3) Le misure da noi ritenute valide ai fini della fatturazione sono le misure esterno telaio dei 
serramenti forniti.  

4) TERMINI DI CONSEGNA  

4.1) I termini di consegna sono puramente indicativi e non sono impegnativi per l’azienda.  

 



 
Le parti danno atto che le pattuizioni di cui al presente articolo costituiscono condizione 
essenziale.  

4.2) È bene inteso che il termine di consegna indicato nella scheda ordine decorre dal 
momento in cui è stato possibile effettuare la rilevazione delle misure in cantiere e stabilito con 
il cliente ogni dettaglio tecnico.  

Possibili difetti non daranno diritto ad alcun indennizzo, risarcimento danni od annullamento 
dell’ordine, se non di rilevante importanza o, comunque, se non derivanti da fatto e colpa della 
Ditta Fiumene Infissi S.r.l.s.  

4.3) Qualora, per esigenze del committente, la fornitura e/o il montaggio subissero dei ritardi, i 
pagamenti dovranno rispettare le scadenze concordate.  

4.4) Nel caso in cui fossimo costretti ad interrompere o sospendere il montaggio per causa del 
committente o dietro richiesta formale Sua o dei Suoi incaricati, ci riserviamo di addebitare 
tutti i maggiori costi sopportati per concludere il presente incarico.  

Resta inteso che il committente sarà comunque tenuto ad effettuare i pagamenti concordati 
entro le scadenze riportate nella scheda ordine, indipendentemente dai ritardi summenzionati.  

4.5) Per ogni lavoro non previsto dalla scheda ordine e/o comunque richiestoci al momento del 
montaggio, il committente è tenuto al pagamento dei materiali secondo i nostri prezzi di listino 
nonché della mano d'opera fornita dalla Ditta Fiumene Infissi S.r.l.s, al prezzo orario in vigore 
alla data dell’esecuzione, o da personale esterno, comunque, operante per conto della Ditta 
Fiumene Infissi S.r.l.s, al prezzo praticato a quest’ultima oltre eventuali oneri di legge. Detti 
importi dovranno essere corrisposto entro 30 giorni data fattura.  

5) PAGAMENTI  

5.1) Nel caso in cui nella Scheda ordine di fornitura e condizioni particolari applicate non siano 
state precisate le modalità di pagamento il cliente committente ci autorizza ad emettere una 
ricevuta bancaria con la scadenza pattuita.  

5.2) Qualsiasi irregolarità nei pagamenti ci consente di sospendere i lavori fino a 
regolarizzazione, senza alcuna pretesa di danni da parte del committente nemmeno per 
eventuali ritardi nella consegna.  

5.3) In caso di ritardato pagamento oltre 60 giorni dalla scadenza o di sostanziale 
peggioramento della situazione patrimoniale del Committente, La Ditta Fiumene Infissi S.r.l.s 
si riserva di richiedere la risoluzione anticipata del contratto nonché un risarcimento per 
mancato adempimento.  

 

 



 
6) CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA  

6.1) Qualsiasi irregolarità nei pagamenti ci consente di sospendere i lavori fino a 
regolarizzazione, senza alcuna pretesa di danni da parte del committente e fatto salvo, in ogni 
caso, quanto previsto dal comma seguente.  

6.2) Il mancato pagamento dopo 60 giorni dalla scadenza prevista o il peggioramento della 
situazione patrimoniale del Committente o il verificarsi di episodi tali da comportare, 
verosimilmente, l’insolvenza o l’impossibilità a tener fede alle obbligazioni assunte da parte 
del committente, costituiscono causa di risoluzione del contratto. Qualora a seguito della 
relativa contestazione della Ditta Fiumene Infissi S.r.l.s non intervenga l’adempimento o la 
prestazione di idonee garanzie da parte del committente, il contratto s’intenderà risolto 
automaticamente, senza che si renda necessaria altra formale intimazione. Il committente 
sarà inoltre tenuto al risarcimento dei danni occorsi alla Ditta Fiumene Infissi S.r.l.s in 
conseguenza del mancato adempimento.  

7) PENALITA’  

7.1) Il mancato rispetto dei termini di pagamento pattuiti nella Scheda Ordine comporterà 
l'applicazione automatica degli interessi di mora al saggio legale vigente (art. 1284 c.c.) 
calcolati sul ritardo effettivo a decorrere dal giorno successivo alla scadenza del pagamento, 
senza necessità di formale costituzione in mora. 

7.2) In caso di ritardo nel pagamento superiore a 30 (trenta) giorni rispetto alle scadenze 
pattuite, la Ditta Fiumene Infissi S.r.l.s. si riserva la facoltà di addebitare una penale risarcitoria 
una tantum pari al 5% (cinque per cento) dell'importo rimasto insoluto, a parziale copertura dei 
costi di gestione amministrativa e recupero del credito. 

7.3) Qualora la consegna o la posa in opera subiscano ritardi imputabili esclusivamente al 
Committente, l'adeguamento dei prezzi ai listini in uso al momento dell'effettiva esecuzione 
potrà essere applicato qualora il ritardo superi i 90 (novanta) giorni dalla data di disponibilità 
dei materiali comunicata dal fornitore.  

8) RISERVA DI PROPRIETÀ  

8.1) La Ditta Fiumene Infissi S.r.l.s si riserva il diritto di proprietà sull'oggetto della fornitura fino 
all'adempimento, da parte del Committente, di tutte le obbligazioni assunte. In particolare, del 
saldo del pagamento.  

Il Committente deve garantire l'oggetto del riservato dominio da furto, rottura, incendio acqua 
ed altri danni, direttamente oppure con apposita polizza assicurativa.  

8.2) In caso di inadempimenti da parte del Committente, La Ditta Fiumene Infissi S.r.l.s, dopo 
aver provveduto al sollecito o alla contestazione di cui all’art 6 senza che sia intervenuto 
l’adempimento, ha altresì diritto alla restituzione dell’oggetto della fornitura. Il committente si 



 
obbliga alla riconsegna dell’oggetto della fornitura entro dieci giorni dal sollecito o dalla 
contestazione. Il committente è comunque tenuto al pagamento della fornitura ed al 
risarcimento dei danni conseguenti al suo mancato adempimento. Le parti danno atto che la 
presente costituisce condizione essenziale.  

 

 

8.3) Il Committente deve informare tempestivamente La Ditta Fiumene Infissi S.r.l.s di tutti gli 
eventuali procedimenti collegati all'oggetto, quali esecuzioni giudiziarie oppure danni occorsi 
all'oggetto stesso.  

9) EMISSIONE FATTURA  

Ai fini dell'applicazione dell'aliquota I.V.A. il Committente, sotto la sua personale 
responsabilità e consapevole delle sanzioni penali previste in caso di dichiarazioni mendaci 
dichiara (barrare la casella):  

9.1) Di non avere diritto ad alcuna agevolazione fiscale per cui l'aliquota applicabile è quella 
normale;  

9.2) Di avere diritto all'applicazione dell'aliquota I.V.A. ridotta al 4% trattandosi di appalto per 
la realizzazione degli infissi di una casa di nuova costruzione, non di lusso, come risulta 
dall'autorizzazione edilizia n__________________ rilasciata dal Comune di 
_____________________________ in data ________________________. 

9.3) Di avere diritto all’applicazione dell’aliquota agevolata del 4%, ai sensi della Tabella A, 
parte II, n. 41-quater del D.P.R. 633/72 e dell’art. 3 della Legge 104/92. 

9.4) Di avere diritto all'applicazione dell'aliquota I.V.A. ridotta al 10% trattandosi di appalto per 
la realizzazione degli infissi rientrante nelle opere di recupero del patrimonio urbanistico ed 
edilizio esistente come risulta dall'autorizzazione edilizia rilasciata dal Comune di 
_____________________________ in data _________________________.  

9.5) Il Committente assicura che le dichiarazioni fornite sono veritiere e si assume 
espressamente l'onere di rimborsare la differenza dell'I.V.A., le sopratasse e le pene pecuniarie 
qualora le dichiarazioni si dimostrassero mendaci al controllo degli organi predisposti alle 
verifiche.  

9.6) I dati per l'emissione della fattura sono i seguenti:  

Cognome/Nome - Ragione Sociale:  

_________________________________________________________________________ 

Cod. Fiscale/Partita IVA: 



 
_________________________________________________________________________ 

Indirizzo completo:  

_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 

  

10) GARANZIA INFISSI.  

10.1) La Ditta Fiumene Infissi S.r.l.s. garantisce i prodotti forniti in conformità alle disposizioni 
del Codice del Consumo (D.Lgs. 206/2005), con una garanzia legale di 2 (due) anni a partire 
dalla data di consegna e posa in opera.  

10.2) Ai fini della verifica di vizi estetici palesi (quali graffi, ammaccature, imperfezioni del vetro 
o della superficie dei profili), le parti effettueranno un controllo visivo congiunto al termine della 
posa in opera. Qualsiasi difetto estetico palese deve essere tassativamente segnalato per 
iscritto sul verbale di fine lavori firmato in presenza dei montatori. Trascorso tale momento ed 
accettata la posa, non saranno accettate contestazioni su difetti estetici visibili.  

10.3) Per i vizi non rilevabili al momento della posa (vizi occulti o di funzionamento), il 
Committente decade dalla garanzia se non denuncia il difetto per iscritto (tramite 
raccomandata A/R o PEC) entro il termine di 2 (due) mesi dalla data in cui ha scoperto il difetto. 

10.4) Ai sensi dell'art. 1460 del Codice Civile (eccezione di inadempimento), la Ditta Fiumene 
Infissi S.r.l.s. si riserva il diritto di sospendere qualsiasi intervento di riparazione o sostituzione 
in garanzia qualora il Committente non sia in regola con i pagamenti concordati nella Scheda 
Ordine. L'assistenza verrà riattivata solo all'atto dell'effettivo saldo delle pattuizioni scadute. 

11) FORO COMPETENTE E DISCIPLINA APPLICABILE  

11.1) Per qualsiasi controversia è unicamente competente il Foro di Sassari  

11.2) Per quanto non contemplato dalle presenti condizioni generali e dalla Scheda ordine di 
fornitura e condizioni particolari applicate valgono le disposizioni previste dalla legge.  

Luogo e data  ______________________________________________  

Firma del committente  

______________________________________  

Il committente approva specificatamente gli articoli 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10,11  

 

La Ditta Fiumene Infissi S.r.l.s 



 
 

 

Luogo e data _______________________________________________  

Firma del committente  

_____________________________________  

 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  

Il sottoscritto ____________________________________e consapevole che i propri dati personali 
vengono acquisiti dalla Ditta Fiumene Infissi S.r.l.s. al fine di dare esecuzione al contratto di 
fornitura e che gli stessi potranno essere trattati altresì per scopi promozionali unicamente 
dalla medesima. Il sottoscritto è altresì stato reso edotto che, in ogni caso, i suoi dati verranno 
conservati e trattati secondo quanto previsto dalle leggi vigenti in materia e che ha facoltà, in 
qualsiasi momento, di esercitare i diritti di cui alla legge 196/2003, successivamente 
modificata dal D.Lgs. 101/2018 nonché ulteriori disposizioni normative vigenti in materia di 
protezione dei dati personali. 

Luogo e data ______________________________________________  

Firma del committente  

___________________________________ 


